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AGB & Info

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Allgemeines - Lieferungen erfolgen ausschließlich zu den nachstehend aufgeführten Bedingungen, der Besteller erkennt diese mit 
Auftragserteilung ohne Vorbehalt an. Nichteinhaltung berechtigt zur sofortigen Einstellung weiterer Lieferungen, auch bei vorbehaltlos 
bestätigten Aufträgen. 

-Gesonderte Abmachungen bedürfen zu ihrer Gültigkeit der schriftlichen Bestätigung. 

-Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Käufers können weder ganz noch teilweise anstelle dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen treten, auch wenn ihnen nicht ausdrücklich widersprochen wird.

-Lucas Warengroßhandel beliefert ausschließlich Gewerbetreibende (B2B)

Lieferung/Reklamation 

-Der Käufer ist verpflichtet, die Ware unverzüglich zu prüfen und offensichtliche Mängel sofort schriftlich anzuzeigen. Reklamationen, die 
nicht innerhalb von zwei Woche nach Eingang der Lieferung erfolgen, können nicht mehr anerkannt werden.

1. Zustandekommen des Vertrages Vor Absenden Ihrer Bestellung erhalten Sie im Schritt 4 Ihrer Bestellung "Bestellung überprüfen" die 
Möglichkeit, sämtliche Angaben (z. B. Name, Anschrift, Zahlart und bestellte Artikel) nochmals zu überprüfen und ggf. zu ändern.

Wenn Sie den Bestellprozess unter Einfügen der dort verlangten Angaben durchlaufen haben und im Schritt 4 "Bestellung überprüfen" den 
Button "Bestellung abschicken" klicken, geben Sie ein verbindliches Angebot bei der Fa. Lucas Warengroßhandel ab.

Die Annahme dieses Angebots (und damit der Vertragsabschluß) erfolgt durch Zusendung der von Ihnen bestellten Ware. 
Der Vertrag kommt somit mit Zusendung der von Ihnen bestellten Ware zustande.

Anschrift:

Lucas Warengroßhandel 
Alte Zollstr. 26-28 
41379 Niederkrüchten

Sitz Niederkrüchten

UST-ID: DE814923024

Etwaige Beanstandungen bitten wir zu richten an:

 

Per eMail: info@lucas24.de
Telefonisch: 02163-578950
Per Fax: 02163-578951  
Schriftlich: Lucas Warengrosshandel Alte Zollstr. 26-28 41372 Niederkrüchten  

2.Wir sind berechtigt, die im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung erhaltenen Daten über den Käufer, gleich ob diese vom Käufer 
selbst oder von Dritten stammen, im Sinne des Datenschutzgesetzes zu speichern und zu verarbeiten, soweit sie für die 
Geschäftsbeziehung erforderlich sind. Die Daten werden abgesehen von behördlichen oder gesetzlichen Mitteilungspflichten nur mit 
Zustimmung des Käufers an Dritte weitergegeben.

3. Speicherung des Vertragstextes Ihre Bestelldaten werden in unserem Hause gespeichert. Sofern Sie diese in gedruckter Form wünschen, 
können Sie die "Bestellbestätigung" ausdrucken. Diese erscheint auf Ihrem Bildschirm, nachdem Sie die Bestellung abgeschickt haben. 
Sofern Sie uns Ihre eMail-Adresse mitgeteilt haben, erhalten Sie zusätzlich alle relevanten Daten Ihrer Bestellung per eMail, die ebenfalls 
ausgedruckt werden kann.

 

4. Rückgaberecht Sie können Ihre Bestellung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Lieferung ohne Begründung und auf Ihre Kosten und 
Gefahr an folgende Anschrift zurücksenden:

Lucas Warengroßhandel

Alte Zollstr. 26-28

41372 Niederkrüchten

Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung der Lieferung bzw. Ihres schriftlichen Rückgabewunsches, den Sie uns aber auch gerne 
telefonisch mitteilen können. Wenn Sie von Ihrem Rückgaberecht innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware Gebrauch machen, wird der 
Kaufvertrag hinfällig.
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Im Falle der Rückgabe erstatten wir Ihnen bereits geleistete Zahlungen nach Rücksendung der gelieferten Ware.

Bei Schäden durch unsachgemäße Bedienung oder mangelhafte Verpackung bei der Rücksendung behalten wir uns vor, Ersatzansprüche 
geltend zu machen. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie etwa im Ladengeschäft 
üblich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein 
Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.

Alle Unterlagen, die Ihnen bei der Rücksendung hilfreich sein können, finden Sie zusammen mit dem Lieferschein bei Ihrer Sendung.

Sollten Sie Fragen zu Ihrem Rückgaberecht haben, wenden Sie sich bitte an unser Lucas Warengroßhandel Team.

eMail: info@lucas24.de 
Telefon: 02163-578950

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dienstag, 31. März 2020 - Allgemeine Geschäftsbedingungen - Seite 2 / 2


